
Postdienstleistungen seit 2003

Die Beilage zum Jubiläum
Eine Reise durch unsere Postgeschichte



„Feiern Sie mit uns 20 Jahre NordBrief, und lassen Sie Ihre Briefe in zeitloser Eleganz erstrahlen! 
Danke, dass Sie Teil unserer Geschichte sind“, heißt es beim NordBrief Team. 

Unser Dankeschön: Sparen Sie 10 % auf Ihre nächste 
Briefmarkenbestellung mit dem Rabattcode BRIEFMARKE10*

*Gültig bis zum 31.12.2023. Nicht kombinierbar mit anderen Aktionen / Rabatten. Die Layouterstellung von individuellen Briefmarken ist hiervon ausgeschlossen.
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Verbundenheit mit nostalgischem Flair
NordBrief feiert Geburtstag und das geschriebene Wort

20 Jahre NordBrief – 
Reise durch Zeit und Motive
Von vielen regionalen Eindrücken bis zur innovativen digitalen Briefmarke
NordBrief bietet außergewöhn-
liche und besondere Motive. 
Diese haben über die Jahre hin-
weg eine vorzeigbare Wand-
lung durchlebt, sich im Layout 
verändert und weiterentwickelt. 
Regelmäßig hinzu kamen neue 
Schönheiten. Die Ostsee-Serie 
beispielsweise ist ein Dauer-
brenner. Auch die Struktur des 
Briefmarken-Repertoires wird 
immer neu optimiert. NordBrief 
hat vier Dauerserien für alle 
Wertstufen im Angebot. Hinzu 
kommen jährlich verschiedene 
saisonale Briefmarken mit unter-
schiedlichen Motiven, jedoch 
immer zusammenpassend je 
nach Motto. 

Jährlich erscheinen auch ein-
zelne Sondermarken, wie zum 
Beispiel zur Travemünder Wo-
che, zur Kieler Woche, zur Han-
se Sail und darüber hinaus auch 
zu weiteren besonderen Anläs-
sen in der Region. 

Seit 2019 setzt NordBrief be-
sondere Akzente bei der Gestal-
tung neuer Briefmarkenmotive. 
So führt das Unternehmen den 
Fotowettbewerb „10 Monate, 
10 Marken“ ein. Profi- und Hob-
byfotografen können mit ihren 
Fotos an den jeweiligen Wettbe-
werben teilnehmen. Am Ende 
jedes Wettbewerbes erscheint 
ein Briefmarkenbogen mit den 
zehn Gewinnermotiven. Der 
Wettbewerb findet jedes Jahr 
statt. 

Im Jahr 2021 führt NordBrief 
das Briefmarken-Abo für Ge-
schäftskunden ein. Möglich ist 
fortan eine flexible Lieferung 

von Briefmarken – monatlich 
oder quartalsweise. NordBrief 
hat 2021 auch eine neue Web-
seite sowie einen neuen Online-
Shop entwickeln lassen. In die-
sem Zusammenhang wurde die 
User Experience optimiert, um 
die Nutzung der NordBrief-Me-
dien für die Besucher intuitiver 
darzustellen. Es wurden zudem 
digitale Services erweitert und 
ein neues Programm zur Erstel-
lung individueller Briefmarken 
integriert. 

Mit der neuen Ostsee-Brief-
markenserie hat NordBrief zu 

Beginn des Jahres 2022 ein neu-
es Briefmarken-Layout einge-
führt und parallel alle alten Brief-
markenserien aus dem Shop ent-
fernt.

In Kooperation mit dem Wa-
cken Open Air und VariusSys-
tems hat NordBrief dieses Jahr 
die erste NFT-Briefmarke 
Deutschlands sowie die erste 
Event NFT-Briefmarke der Welt 
auf den Markt gebracht. Das 
Wacken Briefmarken-Wallet be-
steht aus einer physischen Brief-
marke und einem digitalen Ab-
bild. Überdies kann die Brief-

marke auch für den Versand 
oder als Sammelbriefmarke ge-
nutzt werden. 

Der digitale Zwilling enthält 
außerdem bisher unveröffent-
lichte Inhalte vergangener Jahre 
des Konzertveranstalters Wa-
cken sowie exklusive Inhalte des 
diesjährigen Events, die durch 
einen QR-Code aktiviert werden 
können. 

Eines ist sicher, in der Brief-
markenkunde wird es nie lang-
weilig. Denn der Fantasie für 
neue Motive sind keine Grenzen 
gesetzt. bik

In der NordBrief Region finden Sie über 300 blaue Briefkästen und Annahmestellen. Fotos: NordBrief

Die NordBrief GmbH feiert 
stolz 20 Jahre Leidenschaft für 
das geschriebene Wort und 
die grenzenlose Freude am 
Briefeschreiben. Und was 
könnte diesen Anlass besser 
zelebrieren als eine limitierte 
Briefmarkenserie? Diese er-
scheint zum Firmenjubiläum 
mit nostalgischem Flair und 
einem Hauch von Geschichte.

In dieser limitierten Ausgabe 
lässt das Unternehmen sein tra-
ditionelles NordBrief Layout in 
neuem Glanz erstrahlen. Der 
einzigartige 
Bogen enthält 
zehn liebevoll 
gestalteten 
Briefmarken mit 
fünf verschiede-
nen Motiven. 
Diese präsentie-
ren die Herzens-
region im Nor-
den Deutschlands 
und deren Ge-
schichte. Maleri-
sche Motive aus 

Kiel, Lübeck und Rostock spie-
geln die kulturelle Vielfalt und 
maritime Schönheit der Ge-
gend wider – abgerundet 
durch die Ostsee, die diese Re-
gionen miteinander verbindet.

Die Jubiläumsbriefmarken – 
für den 80 Cent Standardbrief 
- sind nicht nur ein Schmuck-
stück für Sammler, sondern 
auch der perfekte Begleiter, 
um eigene Worte mit einem 
Hauch Norddeutschlands bun-
desweit zu versenden. bik

Jubiläumsbriefmarken 
mit nostalgischen Flair.

Briefmarkenserie 
„Ostsee“

Unsere Briefmarken
Mehr als 70 Millionen Briefe pro Jahr 
werden über NordBrief verschickt

Briefmarkenserie 
„Rostock“

Briefmarkenserie 
„Kiel“

Briefmarkenserie 
„Lübeck“

Sonderbriefmarke 
„Wacken Open Air“
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„Uns ist eine Herkulesaufgabe gelungen“
Geschäftsführer Jörn Radel äußert sich über die positive Unternehmenskultur der NordBrief GmbH
Jörn Radel, Geschäftsführer der 
NordBrief GmbH, äußert sich 
im Gespräch mit den größten Ta-
geszeitungen im Norden – Ost-
see-Zeitung, Lübecker Nach-
richten und Kieler Nachrichten – 
über die positive Unternehmens-
kultur des regionalen Postdienst-
leisters.

Herr Radel, Gutes braucht 
bekanntlich seine Zeit, er-
fordert Ausdauer und kon-
sequentes Handeln. Wie 
steht Ihr Unternehmen 
heute da?
„Trotz herausfordernder Verän-
derungen in diversen Kostenbe-
reichen, ist es uns gelungen, 
auf deutliche Preissteigerungen 
für unsere Kunden zu verzich-
ten und trotzdem weiterhin wirt-
schaftlich zu arbeiten. Bei unse-
rem großen Zustellgebiet, den 
dadurch zurückzulegenden 
Transportstrecken und der per-
sonalintensiven Postdienstleis-
tung, ist das insgesamt eine 
Herkulesaufgabe, die uns ge-
lungen ist.“

Was haben Sie dafür ge-
tan?
„Wir haben konsequent das 
Prinzip des ,kontinuierlichen 
Verbesserungsprozesses‘ (KVP) 
in allen relevanten Unterneh-
mensbereichen umgesetzt und 
somit diese erfolgreiche Ent-
wicklung möglich gemacht. So 
können wir heute mit unserem 
Team aus 140 Mitarbeitenden 
in Verwaltung und Produktion 
an den NordBrief Standorten 

sowie den über 2.000 Zustel-
lern in den Regionen jährlich 
mehr als 70 Millionen Postsen-
dungen für unsere Kunden ab-
holen, verarbeiten, zustellen 
und dabei weiterhin attraktive 
Kostenvorteile bieten.“

Welche Erfolgsfaktoren 
prägen Ihren Wachstums-
kurs?
Als Postdienstleister lassen wir 

uns gern in Zahlen messen. Ein 
Beispiel sind Kostenvorteile, 
die unser Kunde durch die Zu-
sammenarbeit mit uns erzielt. 
Doch das, was uns früher und 
aktuell heute ausgemacht, ist 
viel mehr. Wir stellen den Men-
schen konsequent in den Mittel-
punkt unseres Denkens und 
Handelns. Das gilt für unsere 
Mitarbeitenden, Kunden und 
Partner.“

Das klingt nach einer posi-
tiven Unternehmenskultur.
„Selbstverständlich. Als regio-
naler Postdienstleister sind wir 
sprichwörtlich immer in der Nä-
he, legen viel Wert auf eine of-
fene Kommunikation und eine 
maximale Serviceorientierung. 
Diese Kundennähe, kombiniert 
mit einem hohen Maß an Flexi-
bilität, waren und sind – neben 
den Kostenvorteilen für unsere 

Kunden – entscheidende Er-
folgsfaktoren für den Nord-
Brief.“

Und wie ist Ihr Dienstleis-
tungsangebot ausgerich-
tet?
„Bei unserem Dienstleistungs-
angebot achten wir ganz be-
sonders darauf, dass dieses 
langfristig und nachhaltig ist. 
Der NordBrief trägt dabei glei-
chermaßen Verantwortung für 
die Kunden und die Mitarbei-
tenden.

Ganz besonders stolz sind 
wir darauf, dass der NordBrief 
seit diesem Jahr auch ein Aus-
bildungsunternehmen ist und in-
teressierte Bewerberinnen und 
Bewerber zu Fachkräften für 
Kurier-, Express- und Postdienst-
leistungen ausbildet. Auch mit 
diesem Schritt möchten wir 
unserer Verantwortung als re-
gionales Unternehmen gerecht 
werden.“

Was tun Sie Tag für Tag da-
für, dass jede Sendung ihre 
Zieladresse erreicht?
„Kürzlich haben wir unsere Ver-
arbeitungsabläufe an den 
Standorten Kiel, Rostock und 
Lübeck umfangreich ange-
passt. So sind wir auf wirt-
schaftlich herausfordernde Rah-
menbedingungen und eine zu-
nehmende Dynamik in der Zu-
kunft vorbereitet. Zudem wer-
den wir in den nächsten Mona-
ten die gemeinsame Zustellung 
der Postsendungen mit der Zu-
stellung der Tageszeitungen 

aus unseren Schwestergesell-
schaften – Ostsee-Zeitung, Lü-
becker Nachrichten und Kieler 
Nachrichten - weiter deutlich 
ausbauen.“

Im ländlichen Raum haben 
Sie diese kombinierte Zu-
stellung von Postsendun-
gen und Tageszeitungen 
doch bereits erfolgreich 
eingeführt.
„Ja und genau deshalb werden 
wir dies auch in städtischen Re-
gionen zunehmend umsetzen. 
Ein großer Vorteil für die Post-
empfänger wird dabei sein, 
dass sie ihre Postsendungen 
noch früher am Tag erhalten 
werden. Und mit der Umstellung 
arbeiten wir effizienter, was 
wiederum die Grundlage für 
weiterhin stabile NordBrief Prei-
se in den nächsten Jahren ist.“

Dann dürfen wir uns schon 
auf Ihr nächstes großes Ju-
biläum in fünf Jahren freu-
en?
Radel (lacht): „Na klar, sehr 
gerne. Aktuell entwickelt und 
verändert sich sehr viel. Die Di-
gitalisierung von Geschäftspro-
zessen und Kommunikationska-
nälen unserer Kunden schreitet 
rasant und dynamisch voran. 
Wir werden teil- und vollhybri-
de Zustelllösungen anbieten 
können, um unsere Kunden so 
bei ihren künftigen Umstellungs-
prozessen weiterhin als kompe-
tenter Dienstleister zu unterstüt-
zen.“

Interview: Birthe Kußroll-Ihle

Geschäftsführer 
Jörn Radel
Foto: Felix König/Agentur 54°



Das lief rund bei Sonnenschein: 
Spiel, Spaß und Spannung bot 
der erste NordBrief Cup, den 
die NordBrief GmbH unter dem 
Motto „20 Jahre NordBrief“ im 
Juni auf den Feldern des VfB Lü-
beck bei der Lohmühle veran-
staltete. Der bedeutende Mei-
lenstein in der Firmengeschichte 
lockte namhafte Unternehmen 
der Region zu einem packenden 
Fußballturnier an. Beim Nord-
Brief Cup traten die Stadtwer-
ke Lübeck, Sparkasse zu 
Lübeck, Gollan Lübeck, 
Marli GmbH und die Entsor-
gungsbetriebe Lü-
beck gegeneinander an. Das 
NordBrief-Fußballteam rundete 
das hochkarätige Teilnehmer-
feld ab.

Bereits lange vor dem Turnier-
start trafen die ersten Mann-
schaften auf dem Spielfeld ein, 
um sich auf den sportlichen 
Wettbewerb vorzubereiten. 
Nach dem Anpfiff um 14 Uhr be-
stritt jede Mannschaft im Liga-
modus fünf Spiele. Jeder trat 
gegen jeden an, um sich in span-
nenden Duellen bei knallendem 
Sonnenschein zu beweisen. Die 
mit Spannung erwartete Final-
begegnung fand zwischen der 
Sparkasse Lübeck und den Ent-
sorgungsbetrieben Lübeck statt. 
In einem packenden Match setz-
ten sich die Entsorgungsbe-
triebe Lübeck durch und si-
cherten sich mit ihrem beeindru-
ckenden Sieg den begehrten 
NordBrief-Wanderpokal als 
Trophäe.

Die Veranstaltung ermöglich-
ten verschiedene Unterstützer: 
Sanitäter des ASB standen für 
die Sicherheit der Teilnehmer 
bereit, während Schiedsrichter 
des Kreisfußballverbandes Ost-
holstein für faire Spielbedingun-
gen sorgten. DJ Stephan Nanz 
lies mit seiner Musik und Unter-
haltung eine mitreißende Atmo-
sphäre entstehen und der große 
Wanderpokal wurde großzügi-
gerweise von MK Pokale aus 
Bargteheide gesponsert.

Bei außergewöhnlich war-
mem Wetter genossen alle Teil-
nehmer und Zuschauer einen un-
vergesslichen Tag voller sportli-
cher Höhepunkte und gemein-
schaftlicher Begegnungen. Der 
NordBrief Cup war Jubiläums-
event und zugleich ein Zeichen 
der Verbundenheit und des En-
gagements für die Region. Dan-
kesworte an alle Beteiligten hat-
te Christian Burmester parat, der 
mit seinem Team den NordBrief 
Cup ausgerichtet hatte: „Mit 
dem Erfolg dieses Turniers ist die 
Vorfreude auf weitere Veranstal-
tungen in kleinerem Umfang be-
reits geweckt“, freute sich der 
Vertriebsleiter.

Nach diesem ereignisreichen 
Turniertag fand am Abend die fei-
erliche Siegerehrung und Abend-
veranstaltung in den exklusiven 
VIP-Logen des VfB Lübeck statt. 
Die Teilnehmer und Gäste stießen 
in entspannter Atmosphäre ge-
meinsam auf die spannenden 
Spiele und die gelungene Jubilä-
umsveranstaltung an.               bik

Die Entsorgungsbetriebe Lübeck haben sich den Wanderpokal souverän gesichert. Foto: NordBrief

20 Jahre NordBrief – am Ball bleiben beim ersten großen NordBrief Cup
Team der Entsorgungsbetriebe Lübeck gewann den Wanderpokal – Fußballturnier mit sechs Mannschaften 

Mary Arndt von NordBrief im Zweikampf gegen einen Spieler der Marli GmbH. Foto: NordBrief

Das Finalspiel zwischen den Entsorgungsbetrieben Lübeck gegen die Sparkasse zu Lübeck.  Foto: NordBriefDas Inklusionsteam der Marli GmbH gegen die Stadtwerke Lübeck. Foto: NordBrief

Blau trifft Blau – Gastgeber NordBrief im letzten Spiel gegen Gollan Lübeck. Foto: NordBrief

Die Marli GmbH in einem packenden Laufduell gegen die Sparkasse zu Lübeck. Foto: NordBrief

Die Trophäen des 
NordBrief Cups 
mit dem großen 
Wanderpokal – 
gesponsert von 
MK Pokale aus 

Bargteheide.
Foto: NordBrief

Jörn Radel, Geschäftsführer der NordBrief GmbH übergibt dem Kapitän 
der Entsorgungsbetriebe Lübeck den großen Wanderpokal.            Foto: NordBrief

Die Schiedsrichter des Kreisfußballverbands Ostholstein sorgten für faire Bedingungen. Foto: NordBrief

Die Sanitäter des ASB Lübeck standen für die Sicherheit der Teilnehmer 
bereit. Foto: NordBrief
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„Der NordBrief Cup hat be-
wiesen, dass Zusammenhalt 
und Leidenschaft unschlagbar 
sind. Wir gratulieren den Entsor-
gungsbetrieben Lübeck zu 
ihrem verdienten Sieg“, sag-
te Jörn Radel, Geschäftsführer 
der NordBrief GmbH, der eben-
falls am Fußballturnier teilge-
nommen hatte.

Neben den beiden Finalisten 
zeigte auch die Firma Gollan Lü-
beck beeindruckende Leistun-
gen mit großem Einsatz und Ta-
lent. Besonders erwähnenswert 
ist auch die großartige Leistung 
und die super Stimmung, die 
vom Inklusionsteam der Marli 
Werkstätten ausging. Ihr Einsatz 
und ihre Begeisterung waren ein 
inspirierendes Beispiel für den 
wahren Spaß am Sport.

„Der NordBrief Cup bot eine 
einzigartige Gelegenheit für 
Unternehmen sich sportlich zu 
messen und zugleich die Zusam-
mengehörigkeit in unserer Re-
gion zu stärken“, betonte Chris-
tian Burmester, Vertriebsleiter 
der NordBrief GmbH.„

Der NordBrief Cup 
hat bewiesen, dass 
Zusammenhalt und 

Leidenschaft 
unschlagbar sind.

Jörn Radel
Geschäftsführer der 
NordBrief GmbH
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1000-Euro-Spende für den Kinderschutzbund
Gewinne und Großzügigkeit beim NordBrief Cup – Malwettbewerb für Briefmarkenbogen 

Kicken für Kinder: Die 20-jähri-
ge Unternehmenserfolg ist für 
die NordBrief GmbH ein will-
kommener Anlass, etwas für den 
guten Zweck zu tun, speziell für 
den Kinderschutzbund in Ost-
holstein. Deren Aktive sowie der 
betreute Nachwuchs konnten 
sich über eine 1000-Euro-Spen-
de für ihre Arbeit freuen. Das 
Geld kam beim ersten Nord-
Brief Cup zusammen. Damit 
nicht genug. Die NordBrief 
GmbH hat bereits ein neues Pro-
jekt in Zusammenarbeit mit dem 
Kinderschutzbund in Planung – 
einen Malwettbewerb für einen 
Briefmarkenbogen.

„Wir sind stolz darauf, dass 
wir durch unsere Großzügigkeit 
und Verbundenheit der Gemein-
schaft helfen konnten und bedan-
ken uns herzlich bei den Sponso-
ren, Teilnehmern und Gästen für 
ihre Unterstützung und Begeiste-
rung bei diesem unvergesslichen 
Event“, sagte Jörn Radel, Ge-
schäftsführer der NordBrief 
GmbH, mit Blick auf den Erfolg 
des ersten NordBrief Cups.

Vertriebsleiter Christian 
Burmester und Marketingleiter 
Patrick Góralski übergaben un-
längst die Spende in der Kinder-
tagesstätte Ostseekinder im 
Scharbeutzer Ortsteil Haffkrug. 
„Wir möchten unserer Region et-
was zurückgeben und freuen 
uns, hiermit die Initiativen des 
Kinderschutzbundes fördern zu 
können“, bekräftigen die Nord-
Brief-Mitarbeiter.

Martin Liegmann, Geschäfts-
führer des Kinderschutzbundes 
Ostholstein, sagte bei der 
Scheckübergabe sichtlich er-
freut: „Wir sind sehr dankbar, 
dass NordBrief an uns gedacht 
hat.“ Das bekräftigte auch Kita-
Leiterin Evelyn Oetken. Matthias 
Thomas, Fachbereichsleiter 

Beiträge leisten zu können“, 
heißt es bei den Entscheidern 
der NordBrief GmbH.

Großes Lob von vielen Seiten 
gab es überdies für die großzü-
gige Unterstützung bei der 
Wohltätigkeitstombola anläss-
lich der NordBrief-Jubiläumsver-
anstaltung. Dabei hat sich ge-
zeigt, wie großzügig sich die 
Sponsoren sich für die gute Sa-
che engagiert haben. „Dafür 
sind wir allen Beteiligten sehr 
dankbar“, sagt Patrick Góral-
ski, Marketingleiter bei der 
NordBrief GmbH. Insgesamt 
gab es 500 Lose, darunter keine 
einzige Niete. 

Lokale Partner beteiligten sich 
an der Tombola
Gespendet wurden sie von Part-
nern wie dem VfB Lübeck, den 
Lübecker Nachrichten, den Ros-
tock Seawolves, dem VfL Lü-
beck-Schwartau, dem HC Em-
por Rostock, Kieser Training, 
der Sparkasse Bordesholm, Re-
mondis, der Wandels Apothe-
ke, der DAK-Gesundheit, Schuh-
mann Mode, dem Grabener 
Verlag, den Versorgungsbetrie-
ben Bordesholm und dem Team 
Baucenter. Außerdem im Los-
topf: Gutscheine vom Citti Park 
im Gesamtwert von 500 Euro, 
die NordBrief selbst sponserte. 

Durch die Tombola, die Teil-
nahmegebühr, Geld in Spen-
dendosen und eine Aufrundung 
des Betrags durch NordBrief ka-
men insgesamt 1.000 Euro für 
den Kinderschutzbund zusam-
men. Durch diese großartige So-
lidarität und Unterstützung kön-
nen wichtige Projekte und Initia-
tiven des Kinderschutzbundes 
gefördert werden, um Kindern 
und Jugendlichen im Kreis Ost-
holstein eine bessere Zukunft zu 
ermöglichen.                             bik

beim Kinderschutzbund Osthol-
stein, betonte, dass das gesam-
melte Geld für das Projekt „100 
Familien in Not“ verwendet 
wird. Dabei werden Familien 
unterstützt, die sich beispiels-
weise Materialien für die Schule 
oder Beiträge nicht leisten kön-
nen. Der Kinderschutzbund 
Kreisverband Ostholstein feiert 

2023 übrigens sein 50-jähriges 
Jubiläum.

Die NordBrief GmbH setzt 
weiterhin ihr Engagement für 
den Kinderschutzbund fort. Plä-
ne für ein neues Projekt stehen 
bereits. Zusammen mit der Kita 
Ostseekinder – sie gehört zum 
Kinderschutzbund Kreisver-
band Ostholstein – ist ein 
Malwettbewerb geplant, aus 
dessen schönsten Bildern die 
NordBrief GmbH einen Brief-
markenbogen veröffentlichen 
möchte. „Wir freuen uns schon 
riesig darauf, weitere wertvolle 

Große Freude bei Klein und Groß: Die 1000-Euro Spende kommt „100 Familien in Not“ zugute. Foto: René Kleinschmidt/der reporter

Tolle Preise – vieler regionaler Part-
ner – gab es bei der großen Wohltä-
tigkeitstombola zu gewinnen.
Foto: NordBrief/Kleinschmidt

20 Jahre gibt es NordBrief. Fast genauso lange nutzt Joost´s Ostsee-
Express die Dienste des Unternehmens. Wir möchten uns heute für die 

zuverlässige Erbringung sämtlicher Postdienstleistungen bei allen 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern von NordBrief bedanken. Vor allem in 

den letzten Jahren haben wir es sehr zu schätzen gelernt, dass durch 
NordBrief die Zustellung und Abholung der Postsachen unverändert und 
verlässlich werktäglich erfolgt und damit unsere betrieblichen Abläufe 
zuverlässig ergänzt. Wir wünschen NordBrief auch für die nächsten 

20 Jahre viel Erfolg und freuen uns auf weiterhin gute Zusammenarbeit.
Tilo Joost

Geschäftsführer, Joosts Ostsee-Express Busreisen GmbH

„
WIR SAGEN DANKE

Herzlichen Glückwunsch zu 20 Jahren NordBrief. Die Entwick-
lung zu einem der größten Postdienstleister in Norddeutschland ist 

herausragend. Wir danken dem Team für das große Engagement in 
der Region und die gute Zusammenarbeit. Auch für die nächsten 20 

Jahre – mindestens – wünschen wir viel Erfolg! 
Bernd Brummermann und Karsten Pannwitt

OstseeSparkasse Rostock

„

  Happy Birthday NordBrief! 
  Wir gratulieren zum 20-jährigen 

Jubiläum und wünschen weiterhin alles 
Gute für eine erfolgreiche Zukunft.

Pia Strzysewski
Marketing, Unternehmensgruppe Gollan

„
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SEHR GUT

Kundenbewertung

2022

QualityBus

Noch auf der Suche nach
Ihrem Traumurlaub?

Beratung & Buchung in jedem Reisebüro, unter der
kostenfreien Hotline 0800 1013011 oder unter www.pti.de

Flugreisen ab Rostock-Laage,
ab Berlin & ab Hamburg

Flusskreuzfahrten
Hochseekreuzfahrten

Busreisen

Wir gratulieren unserem langjährigen Partner Nordbrief zu seinem 20. jährigen Jubiläum!

PTIPanoramicaTouristik InternationalGmbH·Geschäftsführer:KaiOtto ·NeuRoggentinerStr. 3 ·18184Roggentin/Rostock
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WIR SAGEN DANKE

Zum Jubiläum von NordBrief gratulieren wir ganz herzlich. 
In den letzten 20 Jahren hat NordBrief einen Geschäftsbetrieb 

aufgebaut, der Privat- und Geschäftskundschaft einen weltweiten 
Postversand ermöglicht. Das ist ein enormer Erfolg, und wir schätzen die 

Dienstleistung, die NordBrief mit seinen Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeitern seitdem vollbringt. Bereits seit vielen Jahren ist NordBrief 

unser Partner für die Geschäftspost der Sparkasse zu Lübeck AG. 
Wir haben uns für NordBrief entschieden, weil uns ein regelmäßiger, 
verlässlicher und pünktlicher Versand unserer postalischen Kunden-

kommunikation wichtig ist. Mit NordBrief wird das sichergestellt. Und 
wenn wir Nachfragen haben, dann können wir uns jederzeit an unseren 
persönlichen Ansprechpartner bei NordBrief wenden. Auch das ist für 
uns wesentlich. Wir wünschen NordBrief auch weiterhin alles Gute.

Oke Heuer
Vorstandsmitglied der Sparkasse zu Lübeck AG

„

„
Die Stadt Bad Schwartau ist seit November 2009 zufriedene 
Kundin bei dem im August gegründeten Standort Lübeck der 

NordBrief GmbH. Die Firma NordBrief hat sich in den vergangenen 
Jahren als verlässlicher Partner erwiesen. Die Allianz zwischen 
den Lübecker Nachrichten, den Kieler Nachrichten und der 
Ostsee-Zeitung ermöglicht eine starke Postdienstleistung, die 

die Stadt Bad Schwartau gerne nutzt. 
Der langjährige gute Kontakt, der persönliche Service der Firma 

NordBrief und die individuellen Dienstleistungen, wie zum Beispiel 
die kostenlose Abholung der gesamten Geschäftspost, sind besonders 
hervorzuheben. Auch auf den Schutz und den Erhalt der Umwelt legt 

das Unternehmen großen Wert, es ist als Unternehmen mit 
klimaneutralem Postversand zertifiziert.

Die Stadt Bad Schwartau dankt für die stets gute und zuverlässige 
Zusammenarbeit und gratuliert herzlich zum 20-jährigen Bestehen. Für die 
Zukunft wünscht die Stadt Bad Schwartau dem Unternehmen alles Gute.

Dr. Katrin Engeln
Bürgermeisterin Stadt Bad Schwartau

Aus dem hohen Norden in die Welt hinaus
Blauer Postdienstleister weiter auf Erfolgskurs – jährlich werden über 70 Millionen Briefsendungen zugestellt
Die Entstehung von NordBrief 
geht bis ins Jahr 2003 zurück, 
damals noch unter dem Namen 
OSTSEE-POST. 

Im Laufe der Zeit hat sich der 
Postdienstleister als Unterneh-
men der MADSACK Medien-
gruppe mit dem Hauptgesell-
schafter Lübecker Nachrichten 
zum größten privaten Post-
dienstleister in Norddeutsch-
land entwickelt und wurde 
2009 Mitglied im NordBrief 
Verbund. 

Mittlerweile firmiert der Post-
dienstleister unter dem Namen 
NordBrief GmbH und umfasst 
ein Zustellgebiet, dass von Kiel 
über Rostock bis nach Ribnitz-
Damgarten sowie von Lübeck 
bis vor die Tore Hamburgs 
geht. Innerhalb dieses Gebie-
tes vertrauen bereits über 
2.100 regionale Unterneh-
men NordBrief ihre Ge-
schäftspost an, ebenso 
viele weitere Privat-
kunden. Des Weite-
ren versendet Nord-
Brief jährlich insge-
samt über 70 Mil-
lionen Sendungen 
– auch über das re-
gionale Zustellge-
biet hinaus. 

20 Jahre Unterneh-
mensgeschichte sind 
zugleich eine Zeitspan-
ne für zahlreiche Verän-
derungen. Nach und nach 
wurden mehr und vor allem 
unterschiedliche Versandpro-
dukte auf den Markt gebracht – 
immer die Ansprüche und sich 

weiterentwickelnden Anforde-
rungen der Kunden im Fokus. 

NordBrief hat sich zu 
einer etablierten Mar-

ke entwickelt und vor al-
lem in Schleswig-Holstein 

und Mecklenburg-Vorpom-
mern kennt man die blauen 

Briefkästen.
Doch NordBrief kann mehr – 

und vor allem weit. Ob Briefe, 
Pakete oder Bücher- und Wa-

rensendungen, national oder 
international versendet – Nord-
Brief bringt die Post an ihren Be-
stimmungsort. 

Eine NordBrief-Sendung 
kann nur im norddeutschen 
Sendegebiet des Unterneh-
mens an vielen Standorten in 
die blauen Briefkästen gewor-
fen werden oder an einer der 

über 180 Verkaufsstellen abge-
geben werden. Von dort aus 
kann sie überall hin versendet 
werden – deutschland- oder 
weltweit. Doch eingeworfen 
oder abgegeben werden muss 
sie bei NordBrief.

Um eine Sendung mit Nord-
Brief zu verschicken – zum Bei-
spiel Postkarte, Standardbrief 

oder internationaler Maxibrief 
– empfiehlt NordBrief eine gol-
dene, nein eine „blaue“ Regel: 
Links-Oben-Frankieren, also 
die Briefmarke mit entspre-
chendem Sendungsporto in 
der linken oberen Ecke anbrin-
gen. 

Und danach? Ganz einfach. 
Die Sendung kann entweder in 
einen blauen Briefkasten ge-
worfen werden – rund 300 
Stück stehen überall in der Re-
gion verteilt zur Verfügung 
oder man geht mit seiner Post in 
einen NordBrief Verkaufsstelle, 
ebenfalls gut verteilt und aufzu-
finden, zum Beispiel online mit-
tels Postleitzahlsuche.

NordBrief arbeitet mit über 
2000 eigenen Zustellerinnen 
und Zustellern zusammen, wel-
che die Sendungen zum Emp-
fänger bringen. Diese Zustel-
lungen erfolgen aus einer 
Hand in unserem Verbreitungs-
gebiet im Norden. Liegen 
NordBrief indes Adressen vor, 
in deren Gebiet das Unterneh-
men keine Zusteller vor Ort hat, 
übernimmt ein Partner die Aus-
lieferung an den Empfänger, 
ganz gleich ob in Deutschland 
oder der Welt.

NordBrief hat seit 20 Jahren 
ein großes, gefestigtes und zu-
verlässiges Netzwerk an Zu-
stellpartner aufgebaut, das 
sich weiterentwickelt. Nord-
Brief geht über die Grenzen 
des Nordens hinaus – und das 
mit Qualität, Sicherheit und Zu-
verlässigkeit. 

bik

Postdienstleister NordBrief Fotos: NordBrief



Meilensteine der technischen 
Entwicklung

2009 wurde das Postbearbeitungssystem CodX bei 
NordBrief eingeführt. Es umfasst Handerfassungsplät-
ze und arbeitet mit Unterstützung von Kameras.   

2014 wurde am Standort Rostock die Handerfas-
sungstechnik durch die Anschaffung einer Hochleis-
tungssortiermaschine vom Typ Pitney Bowes Vantage 
ersetzt. Dadurch können die Sendungsmengen vom 
Standbrief bis zum Großbrief noch effizienter bearbei-
ten werden. Im selben Jahr erfolgte auch am Standort 
Lübeck der Austausch der Handerfassungstechnik 
durch ein identisches Maschinenmodell. 

2016 wurde am Standort Lübeck eine weitere Sor-
tiermaschine vom Typ Böwe Intellistar-MC ange-
schafft, um die noch verbleibenden manuellen Erfas-
sungsarbeitsplätze zu entlasten. Diese Maschine wur-
de für die Bearbeitung der Sendungen verwendet, die 
nicht über die Hochleistungssortiermaschinen ver-
arbeitet werden konnten.

2020 konnte mit der Übernahme der Region Kiel 
auch eine zusätzliche Sortiermaschine vom Typ Com-
pador Apache übernommen werden.   

2022 wurde die Compador-Sortiermaschine aus Ef-
fizienzgründen durch eine weitere Sortiermaschine 
der Firma Böwe ersetzt.  

2023 wurde der Produktionsstandort in Lübeck aus-
gebaut. In diesem Zuge wurden die Sortiermaschinen 
von Rostock nach Lübeck verlegt. bik

Zahlen & Fakten im Überblick  

Gründung: Zuverlässige Dienstleistungen seit 2003 – 
ab dem Jahr 2009 unter dem Namen NordBrief

 
Standorte: Hauptsitz in Rostock sowie Niederlassun-
gen in Lübeck und Kiel

Deutschlandweite Zustellung: Auch bundes- und welt-
weite Zustellung von Standardpost mit Hilfe von pro-
fessionellen Partnern 

 
Zusteller: Über 2.000 eigene Zustellerinnen und Zu-
steller im Kerngebiet der NordBrief GmbH
 
Sendungsvolumen: Jährlich über 70 Millionen Sen-
dungen auf regionaler, nationaler und internationaler 
Ebene

Geschäftskunden: Bereits heute über 2.100 Ge-
schäftskunden in der Region

 
Verkaufsstellen: NordBrief-Briefmarken sind in über 
180 Verkaufsstellen im Norden erhältlich

Briefkästen: Mehr als 300 blaue Briefkästen und 
Briefannahmestellen in der NordBrief Region 

Klimaneutral: Mit einem CO2-Ausgleich von 
383.055 kg – seit 2022 – unterstützt NordBrief den 
internationalen und regionalen Klimaschutz

Auszeichnungen: „Deutschlands beste Logistikdienst-
leister“ in der Kategorie Postzustelldienste 2020, 
2021, 2022 und 2023 (Quelle: Handelsblatt)

Partner: Ein Unternehmen der MADSACK Medien-
gruppe und Zusammenarbeit mit den Zustellorganisa-
tionen der größten Tageszeitungen im Norden

8

Starke Postdienstleistungen zu einem 
fairen Preis-Leistungsverhältnis
Vorteile für Privat- und Geschäftskunden – regional und deutschlandweit
Bessere Postdienstleistungen zu 
fairen Preisen: Dieses selbst ge-
wählte Versprechen löst die 
NordBrief GmbH seit 2003 für 
eine stetig wachsende Zahl von 
Unternehmen in Schleswig-Hol-
stein, Mecklenburg-Vorpom-
mern und darüber hinaus ein 
und ist somit längst einer der 
größten Postdienstleister in 
Norddeutschland. Die Nord-
Brief GmbH ist ein Unternehmen 
der MADSACK Mediengruppe, 
die zu den größten Anbietern 
von Postdienstleistungen auf 
dem deutschen Postmarkt ge-
hört.  

 
Langjährige Zustellerfahrung 
Die NordBrief GmbH arbeitet 
mit den Zustellorganisationen 
der größten Tageszeitungen im 
Norden zusammen. Sie bündelt 
so die Kompetenzen der großen 
Verlagshäuser mit jahrzehnte-
langer Erfahrung in qualitativ 
hochwertigen Logistikleistun-
gen. Die Allianz zwischen Lübe-
cker Nachrichten, Kieler Nach-
richten und Ostsee-Zeitung er-
möglicht eine starke Postdienst-
leistung zu einem fairen Preis-
Leistungsverhältnis.

Zuverlässig und persönlich
Die NordBrief Leistung bleibt 
nach wie vor einzigartig: Als re-
gional verwurzeltes, mittelstän-
disches Unternehmen ist Nord-
Brief mit persönlichem Service 
und individuellen Dienstleistun-
gen von der kostenlosen Abho-
lung der gesamten Geschäfts-
post bis zur bequemen nach-
träglichen und transparenten 
Abrechnung für seine Kunden 
da.

Qualitative Leistungsvielfalt
Die Geschäftstätigkeiten erstre-
cken sich auf Kurier- und Post-
dienstleistungen sowie Drucken 
und Kuvertieren. Die Postdienst-
leistungen umfassen auch Ab-
holung, Auslieferung, Sortie-

Exklusive NordBrief-Vorteile für Firmen
Preiswert und fair 
Kunden können von langjähri-
ger Erfahrung profitieren und 
bis zu 20 Prozent an Portokos-
ten gegenüber alternativen 
Postdienstleistern sparen. Ein-
fach die Ersparnis ganz be-
quem mit dem Portokalkulator 
berechnen.

Weltweite Zustellung
Durch die NordBrief Mitglied-
schaft im Mail Alliance Verbund 
sowie der Kooperation mit pro-
fessionellen Partnern aus dem 
eigenen Verbund der MAD-
SACK Mediengruppe, können 
die Postsendungen bundes- und 
auch weltweit zugestellt werden.

Unfrankiert und unsortiert
Geschäftskunden können sich 
aufs Wesentliche konzentrie-
ren, denn NordBrief übernimmt 
Frankierung, Sortierung und 
Abholung von Tagespost. Ab 
einer Sendungsmenge von 50 
Sendungen holt NordBrief die 
Post sogar kostenlos ab!

Nachträgliche Abrechnung
Die Rechnung geht nachträg-
lich zu, nachdem NordBrief die 

in Anspruch genommenen Leis-
tungen übersichtlich abgerech-
net hat.

Sendungsverfolgung
Jede Sendung wird erfasst und 
lässt sich über einen Zeitraum 
von 90 Tagen verfolgen.

Persönliche Ansprechpartner
Mit persönlichen und immer an-
sprechbaren Kundenberatern 

nimmt sich NordBrief jedem An-
liegen an. Und falls Standardlö-
sungen einmal nicht ausreichen 
sollten, schafft das Unterneh-
men ein individuelles Angebot.

Klimaneutraler Versand
Umweltbelastungen, die durch 
NordBrief Dienstleistungen ent-
stehen, werden in Zusammen-
arbeit mit ClimatePartner kom-
pensiert. bik

Links:
https://www.nordbrief-ost-
see.de/ueber-uns/

https://www.nordbrief-ost-
see.de/geschaeftskunden/

https://www.nordbrief-ost-
see.de/standardpost-gescha-
eftskunden/

https://www.nordbrief-ost-
see.de/serviceleistungen/

rung, Beförderung, Zustellung 
und Redressbearbeitung. Zu-
dem wird Geschäftskunden der 
Versand von Paketen sowie Bü-
cher- und Warensendungen an-
geboten.

Kundenservice, der begeistert
Der persönliche NordBrief Ser-

vice steht den Kunden werktags 
für jegliche Form von Anfragen 
zur Verfügung. Über die Ser-
vicezeiten hinaus können Kun-
den jederzeit die vielen digita-
len Servicemöglichkeiten nut-
zen. Neben guter Erreichbarkeit 
und schnellen Reaktionszeiten 
hebt sich der Kundenservice mit 

der Individualität bei Reklama-
tionsvorgängen hervor. 

Dienstleistungen für alle
Immer mehr private Postkunden 
nutzen das attraktive NordBrief 
Angebot. Mit der Aufstellung von 
blauen Briefkästen und der Eröff-
nung von Verkaufsstellen in der 
Region wurde dieses Angebot 
fortlaufend erweitert. Mittlerweile 
wurden im Zustellgebiet über 300 
blaue Briefkästen und Annahme-
stellen sowie über 180 regionale 
Verkaufsstellen geschaffen.

NordBrief Briefmarken
Ob Werbesendung, Geschäfts-
brief oder private Post. Mit 
NordBrief Briefmarken wirken 
Briefe persönlicher und verbind-
licher als freigestempelte Briefe. 
Die große Auswahl an attrakti-
ven Motiven aus der Region und 
die Möglichkeit, die Briefmarke 
individuell nach persönlichen 
Wünschen zu gestalten, verlei-
hen Briefen das gewisse Etwas. 

Bis zu 40.000 Briefe werden pro Stunde an einer Sortiermaschine am Produktionsstandort Lübeck verarbeitet.

Das zentrale NordBrief Sortierzentrum liegt am Standort Lübeck. Fotos: NordBrief

Werktags ist der Kundenser-
vice für die Anliegen aller 
Kunden da.  Foto: NordBrief
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